CHESTIONAR NR. 1

Institutia:
Numele si prenumele:
Functia:

1. Va rugam sa apreciati starea economica a judetului (orasului) in ansamblul ei:

Foarte buna
Buna
Satisfacatoare
Nesatisfacatoare

2. Caracterizati contributia sectorului privat in starea economica a judetului:

Foarte buna
Buna
Satisfacatoare
Nesatisfacatoare

3. Caracterizati situatia sociala a judetului (orasului), cu accent pe ocuparea fortei de
munca:

Foarte buna
Buna
Satisfacatoare
Nesatisfacatoare

4. Care ar fi, In opinia dvs., principalele trei puncte forte ale economiei judetului
(orasului):

a)

b)

c)

5. Varugam sa apreciati principalele trei puncte slabe ale economiei judetului (orasului):
a)
b)
c)
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6. Cum apreciati calitatea sistemului educational pentru manageri, intreprinzatori,
muncitori calificati etc, la nivelul judetului (oragului):

Foarte buna

Buna

Satisfacatoare

Nesatisfacatoare

7. Calitatea pregatirii profesionale a salariatilor si a somerilor din judetul (orasul) dvs. o
apreciati ca fiind:

Foarte buna

Buna

Satisfacatoare

Nesatisfacatoare

8. Care considerati ca sunt principalele tre1 domenii de activitate ce se vor dezvolta, in
viitor, in judetul (orasul) dvs.:

a)

b)

c)

9. Care considerati ca sunt primele trei domenii de activitate ce vor cunoaste o
restrangere 1n judetul (orasul) dvs.:

a)

b)

c)

10. Existd o strategie la nivelul judetului (orasului) privind dezvoltarea sectorului
IMM-urilor?

DA
NU

11. Daca raspunsul este afirmativ, care sunt principalele trei obiective ale acesteia ?
a)
b)
c)

12. Exista, la nivelul judetului (orasului), o strategie referitoare la formarea, pregatirea si
ocuparea fortei de munca?

DA

NU
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13. Daca raspunsul este afirmativ, enumerati principalele trei directii de dezvoltare
promovate de aceasta:

a)
b)
c)
14. Care ar trebui sa fie, in opinia dvs., primele cinci prioritati ale dezvoltarii judetului
(orasului):
a)
b)
c)
d)
e)
15. In viitorii trei ani, apreciati cd numarul IMM-urilor va creste cu:
1%
2+3%
4+5%
peste 5%
16. Considerati ca in viitorii trei ani numarul somerilor va:
a) scade cu: b) creste cu:
1% 1%
2+3% 2+3%
4+5% 4+5%
peste 5% peste 5%

17. Va rugdm sa enumerati principalele cinci dificultéti cu care se confrunta
intreprinderile din judetul (orasul) dvs.:

a)

b)

c)

d)

e)

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.

179



CHESTIONAR NR. 2

1. Organizatia:

2. Nume si prenume:

3. Functia:

4. Va rugam sa apreciati starea economica a judetului (orasului) Tn ansamblul ei:

Foarte buna Satisfacatoare
Buna Nesatisfacatoare

5. Caracterizati contributia sectorului privat in starea economica a judetului:

Foarte buna Satisfacatoare
Buna Nesatisfacatoare

6. Caracterizati situatia sociala a judetului (orasului), cu accent pe ocuparea fortei de
munca:

Foarte buna Satisfacatoare
Buna Nesatisfacatoare

7. Care ar fi, Tn opinia dvs., principalele trei puncte forte ale economiei judetului
(orasului)?

a)

b)

c)

8. Va rugam sa apreciati principalele trei puncte slabe ale economiei judetului (orasului):
a)
b)
c)

9. Va rugam sd enumerati principalele cinci dificultati cu care se confrunta IMM-urile,
la nivelul judetului (orasului) dvs.:

a)

b)

c)

d)

e)
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10. Caracterizati nivelul de pregatire al fortei de munca:

Foarte bun Satisfacator
Bun Nesatisfacator

11. Acest nivel de pregatire corespunde necesitatilor specifice actuale ale judetului
(orasului) dvs.?

in mare masura in mica masura
in medie masura deloc

12. Care sunt, in opinia dvs., principalele trei domenii de activitate pentru care calitatea
pregatirii profesionale este insuficienta la nivelul judetului (orasului) dvs.?
a)
b)
c)

13. Sunteti multumiti de calitatea serviciilor prestate de furnizorii locali de pregétire ?

in mare masura in mica masura
in medie masura deloc

14. Care ar trebui sa fie, in opinia dvs., la nivelul judetului (orasului) dvs. primele trei
prioritdti in:
14.1 Dezvoltarea sectorului IMM :
a)
b)
c)
14.2 Cresterea gradului de ocupare a fortei de munca:
a)
b)
c)
14.3 Cresterea calitatii si diversificarea pregatirii atit pentru salariati, cat si pentru
somert:
a)
b)
c)

Va multumim pentru bunédvointa si cooperare.
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CHESTIONAR NR. 3

1. Nume si prenume

2. Organizatia

3. Functia

4. Considerati ca nivelul actual de pregatire a salariatilor din organizatia dvs. corespunde
cerintelor si asteptarilor managerilor?

in mare masura
in medie masura
in mica masura
deloc

5. Care credeti ca ar fi tematicile cele mai necesare pentru pregatirea personalului, in
domeniul dvs., in vederea mentinerii actualului loc de munca?

Manageriale
Marketing

Finante

Tehnice

Informatice

Altele (specificati care)

6. In opinia dvs., durata cursurilor ar trebui sa fie de:

1+3 zile
1 saptamana
23 saptamani

7. Locul de desfasurare a cursurilor ar trebui sa fie:

in cadrul societatii
in afara societatii, la furnizorii de training

8. Care considerati ca sunt principalele cinci domenii de activitate (profesii, meserii) ce
se vor dezvolta in viitor, la nivelul judetului:

a)

b)

c)
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d)

e)

9. Aceeasi intrebare, cu referire la domeniile, profesiile, meseriile ce vor cunoaste o
restrangere:

a)

b)

c)

d)

e)

10. Va rugam sa indicati principalele cinci modalitati de actiune in vederea diminuarii
somajului, a cresterii sigurantei locului de munca si a veniturilor salariatilor in judetul
(orasul) dvs.?:

a)

b)

c)

d)

e)

11. Care este, in opinia dvs., marimea ratei somajului in judetul dvs.?

sub 5%
6+=7%
8+9%
10%

peste 10%

12. in intreprinderea dvs. existd organizati activitatea de marketing ?

DA
NU
NU, dar apelam la institutii specializate

13. Daca ,,DA”, cum este organizata aceasta activitate ?

Compartiment distinct
Persoane cu atributii permanente de marketing Incadrate in alte compartimente
Persoane cu atributii ocazionale de marketing incadrate in alte compartimente
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14. Ce pregétire profesionald au salariatii ce desfasoara activitati de marketing ?

- medie, cate persoane
- superioara - tehnica
- economica
- juridica
- stiinte sociale

- alte studii

15. Detaliati pregatirea profesionala superioara de tip economic pe specializari:

- marketing

- management

- contabilitate

- finante-banci

- comert

- statistica si cibernetica economica
- relatii economice internationale

- altele

(cate persoane ?)

16. Va rugam sa incadrati personalul din compartimentul de marketing Tn urmatoarele

grupe de varsta:

- péanala 25 de ani
- intre 25 si 35 de ani
- Intre 36 s1 45 de ani

- peste 45 de ani
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17. Ce studii mai relevante s-au elaborat pe probleme de marketing in ultimii zece ani si
ce finalitate au avut acestea ? (enumerati trei studii).

18. Care sunt principalele piete interne castigate in ultimii zece ani si pentru ce produse ?
(enumerati trei piete si produse).

19. Care sunt principalele piete externe castigate n ultimii zece ani i pentru ce produse ?
(enumerati trei piete si produse).

20. Care sunt principalele piete interne pierdute n ultimii zece ani si pentru ce produse ?
(enumerati trei piete si produse).

21. Care sunt principalele piete externe pierdute in ultimii zece ani si pentru ce produse ?
(enumerati trei piete si produse).

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.
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CHESTIONAR NR. 4

Organizatia:

Obiect principal de activitate:
Numar de personal:
Localitate/Judet:

1. Enumerati principalele cinci probleme cu care este confruntatd intreprinderea dvs. in
prezent:

a)

b)

c)

d)

e)

2. Intentionati ca, in viitor, sd creati noi locuri de munca?

DA
NU

3. Referitor la integrarea tinerilor :
a) este vechimea in munca o conditie restrictiva la angajarea tinerilor ?

DA

NU

b) tinerii (pand la 30 de ani) angajati in ultimii trei ani in intreprindere reprezinta
din totalul angajarilor :

sub 1%

intre 1-3%

intre 3-5%

peste 5%

c) salariatii pana la 35 de ani ocupa functii de conducere (directori, sefi de
sectoare, sefi de compartimente) ? Daca ,,DA”, acestia reprezinta:

sub 5%

intre 5-10%

peste 10%

4. Cum apreciati calitatea pregatirii personalului firmei dvs.?

Foarte buna Satisfacatoare
Buna Nesatisfacatoare
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5. Pregatirea personalului actual raspunde cerintelor si asteptarilor dvs.?

in mare masura in mica masura
in medie masura deloc

6. La nivelul firmei dvs. s-au utilizat programe de pregéatire a personalului?

DA
NU

7. Daca raspunsul la intrebarea anterioara este afirmativ, va rugdm sa precizati:
a) denumirea fiecarui curs:
b) durata:
¢) locul de desfasurare:
d) organizatorul cursului:

8.Furnizorii locali de servicii de pregatire (universitati, fundatii, Camera de Comert,
firme de consultantd) satisfac necesitatile dvs.?

in mare masura in mica masura
in medie masura deloc

9. Enumerati principalele trei modalitdti de actiune in vederea cresterii pregatirii
profesionale a fortei de munca (atat a salariatilor dvs., cét si a somerilor):

a)

b)

c)

10. Care sunt, in opinia dvs., principalele cinci domenii de activitate si implicit,
profesiile, meseriile ce vor cunoaste o dezvoltare la nivelul judetului ?

a)

b)

c)

d)

e)

11. Care sunt, in opinia dvs., principalele cinci domenii vor cunoaste o restrangere a
activitatii, la nivelul judetului ?

a)

b)

c)
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d)

e)
12. Ati absolvit un program de training managerial in ultimii cinci ani ?
DA
NU

13. Dacd DA, indicati:
- profilul:
- durata:
- anul:
- locul:

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.
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CHESTIONAR NR. 5

Denumirea firmei:
Numarul de salariati:
Numele si prenumele:
Functia:

Studii:

Varsta:

Sex:

Vechimea in firma:

1. Dupa opinia dvs., pregatirea dvs. actuala corespunde cerintelor postului pe care il
ocupati?

in mare masura
in medie masura
in mica masura
Deloc

2. Enumerati cursurile de pregatire profesionalda urmate 1n ultimii cinci ani, indicand
denumirea cursului si anul organizarii sale:

a)

b)

c)

3. In prezent, sunteti integrat intr-un program de pregitire personala:

DA
NU

4. In cazul in care ati urmat un program de pregatire, cum apreciati calitatea acestuia:

foarte buna
buna
satisfacatoare
nesatisfacatoare

5. Considerati ca profesia, meseria dvs. actuala corespunde cerintelor de perspectiva ale
pietei muncii din judetul (orasul) dvs.?

DA

NU
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6. In cazul in care raspunsul dvs. este negativ, spre ce profesii, meserii intentionati sa va
reorientati ?

a)

b)

c)

d)

e)

7. Apreciati, In ce masurd sunteti sigur de mentinerea locului de muncd ocupat in
prezent:

foarte sigur
certitudine medie
certitudine redusa

8. Va doriti sa urmati un program de training in anul urmator?

DA
NU

9. Daca DA, in ce domeniu ?

10. n cate intreprinderi (organizatii) ati lucrat de la absolvirea scolii §i pana in prezent ?

11. Ati fost vreodata somer ?

DA
NU

12. Care este obiectivul cel mai important pentru dvs. in perioada urmatoare ?

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.
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CHESTIONAR NR. 6

1. Denumirea organizatiei:

2. Domenii principale de pregétire pentru intreprinzatori, manageri etc:
a)
b)
c)

3. Denumirea programelor de training antreprenoriale si manageriale furnizate in anul
2003:

a)

b)

c)

d)

e)

4. In anul 2003, comparativ cu anul 2002, cererea de pregitire pentru programele dvs.
A crescut

s-a mentinut

A scazut

5. Aceeasi Intrebare comparand anul 2002 cu anul 2001:
A crescut

s-a mentinut

A scazut

6. Indicati ce pondere ocupa, in medie, urmatoarele metode in programele dvs. de
pregatire:

- Prelegerea %
- Seminarul %
- Proiecte %
- Studii de caz %
- Aplicatii %
- Practica in productie %
- Altele

Total %

7. Va rugam sa indicati logistica utilizata in programele de training:
a) numar sali de cursuri utilizate

b) numarul de locuri in salile de cursuri

¢) numarul de videoproiectoare
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d) numarul de calculatoare

e) numarul de retroproiectoare
f) altele

8. Numarul total de trainerti:
, din care colaboratori:

9. Pentru anii 2002 si 2003 va rugam sa furnizati urmatoarea situatie:

Nr. ) ) Durata Numar de Nuymar Qe .
Denumirea cursului ; - cursanti Observatii
crt (zile) seril (to talj ’

10. Ati realizat programe de training manageriale si intreprenoriale cu finantare din
strainatate ?

DA

NU

11. Dacd DA, indicati sursa finantarii:

12. Apreciati ca in anul 2004, cererea de training va:
creste

ramane constanta

scadea

13. Indicati principalele trei dificultdti cu care sunteti confruntati in activitatea de
training:

a)

b)

c)

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.
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CHESTIONAR NR. 7

. Numele si prenumele:
. Varsta:

. Sex:

. Profesiunea:

. Domiciliul:

DN B W -

Urban
Rural

6. De cat timp sunteti somer ?

7. Sotia este somera:

DA
NU

8. Daca aveti copii:

Cati minori (nr.)
Cati majori (nr.)
Cati din copiii majori sunt angajati (nr.)

9. In ultimul an ati primit o oferta de munca de la:
- Directia Judeteand de Ocupare a Fortei de Munca
DA
NU
- De la alte organizatii
DA
NU

10. In ultimul an ati fost la interviuri, in vederea angajarii?

DA Varugam sa precizati numarul: I:l
NU

193



11. Ce ziare consultati pentru ofertele de serviciu (precizati trei ziare)?

a)
b)

c)

12. De cand sunteti in somaj, ati urmat vreun curs de calificare/recalificare?

DA
NU

13. Daca raspunsul la intrebarea anterioara este afirmativ, va rugdm sa precizati:

a) denumirea cursului:
b) durata:
¢) organizatorul cursului

14. In opinia dvs., posibilitatea de a va angaja in anul 2004 este:

Foarte mare
Medie
Mica
Inexistenta

15. Care este, in opinia dvs., principalele doua cauze pentru care nu reusiti sa gasiti un
loc de munca ?

a)
b)

Va multumim pentru bundvointa si cooperare.
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